
Servicios de
alimentación
institucional

Soluciones confiables para 
empresas e instituciones que 
requieren operación, calidad
y continuidad de servicio.

· Calidad certificada
· Operación en terreno
· Innovación aplicada

JIF en cifras

+4.000
servicios diarios

Capacidad operacional vigente

12
casinos operativos

Presencia activa en clientes B2B

Desde 2011
certificaciones ISO

Compromiso continuo con estándares

Alimentación institucional · Campamentos y faenas · Servicios generales · Eventos corporativos
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NUESTRA EMPRESA

Trayectoria
que respalda
cada
servicio
Desde 1967, JIF construye
relaciones de largo plazo
mediante experiencia, atención
personalizada y capacidad de 
adaptación en cada operación.

· 1967 Inicio empresa familiar
· 1970  Inicio relación con Entel
· 1981 Inicio relación con ENEL
· 2002 Nace JIF Concesiones

Trayectoria y capacidad

Casi 60 años
experiencia gastronómica

Trayectoria iniciada en 1967

Desde 1981
junto a ENEL

Relación de largo plazo

12 casinos
+4.000 servicios diarios

Capacidad operacional vigente

Atención personalizada · Soluciones adaptadas · Elaboración in situ · Presencia en terreno
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SERVICIOS Y SOLUCIONES

Soluciones
para cada
operación
Entregamos soluciones a la 
medida para empresas e 
instituciones, integrando
alimentación y servicios
complementarios con 
continuidad y calidad.

Comida casera y altamente 
customizable.

· Alimentación institucional
· Campamentos y faenas
· Servicios generales
· Eventos corporativos

Líneas de servicio

Alimentación
institucional

Casinos, cafeterías y colaciones

Campamentos
y faenas

Alimentación, alojamiento y apoyo

Servicios
generales

Aseo, mantención y soporte

Eventos corporativos · Desayunos · Almuerzos · Coffee breaks · Recepciones empresariales
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CAPACIDAD OPERATIVA

Capacidad
que
responde en
terreno

JIF coordina abastecimiento, 
logística, preparación y 
supervisión profesional para 
asegurar continuidad, calidad
y respuesta en cada operación.

· Abastecimiento programado
· Preparación íntegra in situ
· Supervisión profesional

Del abastecimiento al servicio

01 Compra y selección
02 Cadena logística

Proveedores evaluados y 
abastecimiento programado

03 Preparación in situ
04 Control de calidad

Elaboración en terreno, FIFO y control 
de temperaturas

05 Servicio al 
comensal

06 Seguimiento y mejora
Atención, observaciones y acciones 

correctivas

Equipo profesional · Supervisión en terreno · Comunicación con el cliente · Mejora continua
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INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

Tecnología
aplicada al
servicio

JIF incorpora herramientas
digitales para optimizar
procesos, anticipar la demanda
y tomar decisiones basadas en
información real de sus casinos.

· Control de compras y costos
· Selección digital de menús
· Encuestas digitales y mejora continua

Innovación con impacto operativo

Control de compras
Gestión de 12 casinos

Ventas, compras y alertas para una 
gestión más eficiente

Menús digitales
Selección anticipada

Planificación diaria según la 
preferencia real

Encuestas con QR
Voz del usuario

Resultados para mejorar la experiencia 
y el servicio

Trazabilidad · Control de costos · Mejor planificación · Decisiones con datos
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ESTÁNDARES INTERNACIONALES

Tres normas.
Un 
compromiso
renovado.

JIF en 2026 ha renovado por 
tres años sus certificaciones ISO 
9001, ISO 14001 e ISO 45001, 
vigentes hasta octubre de 2029.

· Calidad y mejora continua
· Gestión ambiental responsable
· Seguridad y salud laboral

Certificaciones renovadas hasta octubre de 2029

ISO 9001
Gestión de calidad

Procesos estandarizados, seguimiento 
y mejora continua

ISO 14001
Gestión ambiental

Control de impactos, residuos y 
cumplimiento

ISO 45001
Seguridad y salud

Prevención de riesgos y entornos 
laborales seguros

Certificaciones vigentes que respaldan la calidad, seguridad y responsabilidad ambiental de 
nuestras operaciones.

www.jif.cl    |    info@jif.cl    |    Casa Matriz: Serrano 379, Oficina 29, Melipilla

JIF Concesiones Alimenticias Ltda.



CLIENTES Y COBERTURA

Confianza que
se construye
en terreno

JIF opera 12 casinos para ENEL, 
DUOC UC y Electrogas, con 
presencia desde Coquimbo 
hasta Maule.

· Atención personalizada
· Supervisión directa
· Soluciones adaptadas

Por qué elegir JIF

12 casinos
Capacidad comprobada

Operación diaria con respaldo técnico
y logístico

5 regiones
Cobertura real

Coquimbo · Valparaíso · RM · O’Higgins 
· Maule

3 clientes
Confianza sostenida
ENEL · DUOC UC · Electrogas

Experiencia · Calidad certificada · Cercanía · Respuesta oportuna
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Organizaciones que han confiado 
en nuestro expertise



PRÓXIMA LICITACIÓN

Su próxima
licitación
comienza aquí

Cuéntenos las necesidades de 
su operación. Nuestro equipo
evaluará el alcance para 
construir una propuesta técnica
y comercial a la medida.

· Licitaciones y nuevos contratos
· Renovaciones y ampliaciones
· Evaluación de operaciones

Iniciemos la evaluación

01
Comparta el alcance

Servicio, ubicación, dotación y fechas 
clave

02
Evaluación técnica

Operación, logística y estándares 
requeridos

03
Propuesta a medida

Solución técnica y comercial para su 
licitación
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